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VAR AFFARSIDE Viska, med var breda kompetenﬁ
producera, marknadsfora och leverera bade traditionella
och innovativa produkter och tjanster for vattenrening och

vattenbehandling till vara kunder. Detta ska goras till ratt
pris, i ratt tid och.med ratt kvalitet.

Marknaden, med kunder huvudsakligen inom kommun
och industri, omfattar primart Sverige, Norge och Danmark.
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Inledning Under 2023 har vi fortsatt arbetat med att vidare-
utveckla vart foretag. Verksamheten ska vara bade héllbar och
robust, med avseende pa saval manniskor, organisationer, var
plats i samhallet och miljo.

Oron i omvarlden har for oss och manga andra paverkat till-
gangen pa ravaror, energipriser och bidragit till utmaningar i
leveranskedjan och darmed kostnaderna for oss och vara kun-
der. Men jag ar stolt dver att vi har klarat utmaningarna sa har
langt. Genom en god dialog med bade leverantérer och kun-
der, harvitillsammans med kunderna landati bra dverenskom-
melser. Detta har varit mojligt eftersom vi sedan tidigare har
fokuserat pa att bygga goda relationer, vara narvarande och ha
Oppna och transparenta dialoger. Delvis som en foljd av dessa
dialoger har vi sett en organisk minskning av vara volymer da
medvetenheten har 6kat. Kostnadsbesparingar har gjorts hos
bade vara kunder, i form av 6versyn av doseringar, och hos slut-
konsumenter via mindre forbrukning av varmvatten.
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Feralco Nordics medarbetare ar foretagets stomme och nar de trivs har vi lyckats...

| samhallets 6kande fokus pa beredskapsfragan ar tillgangen
pa rent vatten central. Feralco Nordic ar en av manga viktiga
aktorer och deltar aktivt i detta arbete. Natverket VAPOS har
skapats som plattform fér samarbete mellan myndigheter, in-
dustri och andra aktorer. Las mer om VAPOS och vart engage-
rade deltagande i detviktiga arbetet att skapa en resilient sam-
hallsstruktur under avsnittet »Samarbete med myndigheter.

Det ar allt tydligare att Feralco Nordic bedriver en samhalls-
viktig verksamhet! Darfor behdver vi kunna hantera férand-
ringar i politik, fluktuationer i energiférsorjningen och saker-
stalla tillgang till rdvaror for var produktion. Det vore val lite att
ge upp infér ondskans makter genom att beskriva den situation
vi nu befinner oss i som »det nya normala«. Men. Vi behover
fortsatta bygga robusta forutsattningar for att kunna fortsatta
rena vatten.

Att sakra kompetens fér framtiden

Foretaget har manga medarbetare som ar pa vag till en valfor-
tjant pension. Det innebar att vi snart kommer tappa dessa
medarbetares kunskap och kompetens. For att forsta och kunna

agera har vi inventerat effekten och mojligheten, bade vad vi
tappar och vad vi behover. S3 nu har vi en rekryteringsplan
som ar synkroniserad med utvecklingen av den befintliga per-
sonalen! Mer om detta under avsnittet »Vara medarbetare.
Att lyssna, att ge forutsattningar for utveckling och att med-
arbetarna kanner att de bidrar till en samhallsviktig verksam-
het, det &r viktiga delar i vart arbete. Feralco Nordics medar-
betare ar foretagets stomme och nar de trivs har vi lyckats. Jag
ar stolt over lojaliteten hos kollegorna. Vi har gatt igenom ett
par tuffa ar tillsammans och alla har stallt upp till 100 procent.
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DETTA AR
FERALCO NORDIC

FERALCO NORDIC AR EN LEDANDE SVENSK
TILLVERKARE AV PRESTANDAPRODUKTER FOR

PRODUKTION MARKNAD

VATTENRENING. VI BIDRAR TILL ATT FLERA .-' '-.
MILJONER SVENSKAR KAN NJUTA AV RENT N %
VATTEN | SINA KRANAR OCH | VARA SJOAR. veus e

Feralco Nordic producerar och levererar vattenrenings-
kemikalier till framfor allt den svenska, norska och danska
marknaden. Vara kunder bestér till 85 procent av kommuner
och 15 procent av industri, primart pappers- och massaindu- VATTEN:
strin. Feralco Nordic har produktion i Sélvesborg och Vetlanda RESCES
samt ett forsaljningskontor i Kungalv.

g&% Ar 2023 var antalet anstallda i Feralco
Nordic 40 personer och omsattningen
|j var 355 MSEK.

Vid anlaggningen i Solvesborg produceras aluminium- och jarn-

baserade fallningskemikalier, i Vetlanda aluminiumbaserade

fallningskemikalier och kombinerade produkter (aluminium och

jarn). I Solvesborg finns dessutom en terminalverksamhet, som

hanterar, lagrar och distribuerar lut och vegetabiliska oljor. De

senaste aren har vi darutover utvecklat en alltmer betydande ,

forsaljning av hjalpkoagulanter i form av polymerer. Dessa ar ]

viktiga supplement och vara leverantorer ar ledande tillverkare.
Vart dotterbolag Vattenresurs behandlar sjoar for overggd

ning - ett mycket viktigt uppdrag - las mer pa sidan 21.

LAN D‘

L‘ESBORG

D A
A A 4

V Oom
MELLBY GARD Feralco Nordic ingar i Feralcokoncernen som i sin tu
ingar i den privatagda koncernen Mellby Gard.

Feralcokoncernen &r en ledande europeisk tillverkare av prestandaprod
leverera dricksvatten till mer dn 120 miljoner manniskor.

Genom sina férsaljningsbolag och med 17 produktionsanlaggningar i atta lande
Tyskland, Nederlanderna, Frankrike, Italien, Schweiz och Spanien - tillverkar och
oorganiska koagulanter for vatten- och avloppsrening till kommuner, pappers- o
industrii Europa.

Totalt antal anstallda i koncernen 2023 var 284 och omsattning

Antalet anstallda i dotterbolaget Vattenresurs Sverige AB 2023 var 3

ar 20 MSEK. ’
‘ ) ‘

-
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VARA
MEDARBETARE

Vara medarbetare ar var framsta tillgang. Det &r deras insatser som ut-
gor grunden for Feralco Nordics hallbarhetsarbete. Inom Feralco erbjuder vien
bra arbetsmiljé och stimulerande arbetsuppgifter. Den 6vergripande malsatt-
ningen for vart arbetsmiljoarbete ar att skapa en sund och utvecklande arbets-
plats for alla medarbetare, att anpassa arbetet till medarbetarnas olika forut-
sattningar samt att skapa forutsattningar for standigt larande och utveckling.

For att bibehalla och utveckla denna malsattning arbetar vi kontinuerligt
med flera olika omraden:

Riskanalyser ar en integrerad del i alla delar av var verksamhet. Det ger oss
god framforhallning att skapa atgarder for att eliminera och minimera risker i
saval fysisk som social arbetsmiljo. | de fall det finns forbattringsomraden vill vi
kunna agera pa detta och vi foljer darfor nagra nyckeltal.

Medarbetarsamtal &r viktiga och genomfors arligen med samtliga medar-
betare. Genom samtalen forstar vi och kan agera pa medarbetarens behov av
ochvilja till utveckling och ddrmed behov av utbildning, bade intern och extern.

En hel del uthildningar kravs eller behover regelbundet uppdateras for att
medarbetarna ska kunna utfora sitt arbete pa ett arbetsmiljo- och kvalitetssa-
kert satt. Exempel pa sadan ar arbetsmiljoutbildning, HLR, heta arbeten, truck-
utbildning och tunga Iyft.
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VARA MEDARBETARE

Vi har genomfort medarbetarenkdter sedan 2013 i vilka vi bland annat foljer
ett medarbetarindex. Malsattningen ar att medarbetarindex ska ligga pa minst
4,0 pa en femgradig skala.

Vid den senaste matningen 2023 fick vi ett 6vergripande NMI (n6jd-medarbetar-index) pa 4,57.
Dessutom visade den sammantagna analysen pa 6kande NMI 6ver aren, hogt fortroende for
chefer och kollegor, hég trivsel och stolthet i arbetet samt stark vardegrund i féretaget.

Feralco Nordic foljer den uppférandekod och personalpolicy som galler inom
Feralcokoncernen, men starker ocksa arbetet genom var egen arbetsmiljopolicy.

Kompetensférsorjning

Feralco Nordic stér infor en generationsvaxling och for att hantera detta har ett
externt rekryteringsforetag (Maxkompetens) engagerats. Under 2023 har vi ge-
nomfort ett stort antal intervjuer med vara medarbetare i syfte att skapa en bild av
de kommande 5-10 drens succession. Nu vet vi nar medarbetare planerar att ga
i pension och tar med sig kunskaper och kompetenser ut ur organisationen. Ett
annat syfte har varit att forsta vilka kunskaper och kompetenser vi inte har idag.
FOr att fortsatt vara ett konkurrenskraftigt och attraktivt foretag behover vi bygga
var framtida organisation for att maéta framtida krav! Detta har sammanfattats i
en rekryteringsplan som hjalper oss attitid rekrytera for att Gverféra kunskap och
kompetens samt att bibehalla en balanserad arbetsbelastning i organisationen.
P& kort sikt, fran och med nu ar de viktigaste aktiviteterna att verkstalla var re-
kryteringsplan, vilket har paborjats. Som en del av detta ar det ocksa viktigt att
fortsatta och fordjupa samtalen med véra befintliga medarbetare.
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Cirkulédra och hallbara

En viktig del av Feralco Nordics héallbar-
hetsarbete ar att minska vart klimatav-
tryck. | det forsta steget bor man darfor
ha en tydlig bild av det kvantitativa fot-
avtrycket pa produkterna och vad som
genererar det. Feralco har darfor under
2023, tillsammans med branchorganisa-
tionen INCOPA och IVL Svenska Miljoin-
stitutet, utvecklat livscykelanalyser (LCA)
for flertalet av de oorganiska fallnings-
salterna som finns pd marknaden. Dessa
finns publicerade bland annat i Svenskt
Vattens klimatberakningsverktyg. Dess-
utom finns hela LCA-studien tillganglig
hos INCOPA. (Iank).

Viss osdkerhet med LCA-berakningar
Genom att applicera LCA-data pa verk-
samheten vet Feralco Nordic nu hur stort
klimatavtryck vi har och vad som bygger
upp det. For klimatavtrycket »cradle to
gate« [Footnote: Scope 1+ Scope 2 +
Scope 3 upstream] ar det, med de siffror
som kommer med INCOPA/IVL-studien,

i storleksordningen 20-23 kton eCO?2.
For transporter till kund (»gate to gate«
som faller under Scope 3 downstream)

Klimatavtryck Feralco Nordic

25

20

15

10

2023 2022

OORGANISKA FALLNINGSSALTER
Cradle to gate - scope 1 + 2 + 3 upstream
Klimatavtryck (ktons eCO2)

har vi gjort en skattning att vihar ca 2,5
kton eCO2. Som i alla LCA-berakningar
finns det en viss osakerhet. Den kommer
delvis fran att inte alla vara produkter
stammer in i de LCA-analyser INCOPA/
IVL gjort och att en del av vart avtryck
kommer fran produkter som inte har
precisa LCA-data, utan vi har fatt anvan-
da ett skattat varde utifran det data som
finns tillgangliga i LCA-verktygen.

. _SVENSKA
MILJOINSTITUTET

...arbetar med tillampad forskning och uppdrag
for en ekologiskt, ekonomiskt och socialt hallbar
tillvéxt inom naringslivet och évriga samhallet.
Stiftelsen Institutet for Vatten- och Luftvards-
forskning (SIVL) &r ensam &gare till IVL Svenska
Miljéinstitutet AB och finansierar forskning och
innovation med sarskild inriktning pa tillampade
fragestallningar med ett tvarvetenskapligt och
systemorienterat angreppsatt.

SIVL skapar tillsammans med néringslivet och sta-
tens myndigheter samarbete kring viktiga fragor
inom omradet milj6 och hallbar utveckling.

Incopa

...ar den europeiska féreningen fér producenter
av oorganiska koagulanter (inorganic coagulants
producers association). INCOPA:s medlemmar
tillverkar oorganiska koagulanter (aluminium- och
jarnsalter), som ar vasentliga element for vatten-
behandling, pappersproduktion, gédsel-
produktion och andra industrier.

Incopa specialiserar sig pa att férbattra vattenkva-
litet genom hallbara och miljévanliga I6sningar. De
fokuserar pa att utveckla och implementera inno-
vativa tekniker for vattenrening, framjar forskning
och utbildning, samt samarbetar med samhallen
for att sakerstalla tillgang till rent vatten globalt.
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CIRKULARITET OCH HALLBARHET

| LCA-studien framgar det att det stora bidraget till fallningssal-
ternas klimatavtryck kommer fran ravarorna. Mer an 80 pro-
cent av klimatavtrycket kommer fran ravarorna, dessa ar ofta
jungfruliga, elintensiva och/eller transporteras langvaga. Detta
ar sjalvklart nagot vi tittar extra pa, och vi har redan i Feralco
Nordic ett bra exempel da en restprodukt fran aluminiumin-
dustrin sedan 1982 till en del ersatter jungfrulig produkt som
ravara ivar Vetlanda-fabrik. Hos oss kommer cirka sex procent
av aluminiumet fran restprodukter, vilket har en positiv paver-
kan pa klimatavtrycket.

Kvalitet kopplat till ravara
Det dr latt att undra varfor inte mer restprodukter anvands
och det enkla svaret ar att Feralco letar efter sddana restpro-
dukter, men det finns en solid malkonflikt! Slutprodukternas
kvalitet ar namligen starkt kopplade till rdvarorna och maste
uppfylla de krav som stalls av regelverken for applikationerna.
Krav pa prestanda och framforallt renhetskrav for produktion
av dricksvatten styr produktportfélien i ho-
gre grad an klimatavtrycket. For att mota
dessa krav anvander Feralco Nordic ren
jarnmalm (magnetit) och aluminiumtrihy-
drat (raffinerad bauxit) for framstallning av
vara jarn- och aluminiumsalter. Dessa ar

primara ravaror och bauxit ar dessutom
med pd EU:s lista 6ver kritiska ramaterial. G E R I N I E De alternativ som ger tillracklig prestanda
ger tyvarr for hoga fororeningshalter, vilket

gor att vi har svart att identifiera sekundéra
material att fasa ut de jungfruliga med. Men
vi ger inte upp!

Den andra stora ravarustrommen ar
saltsyra, vilket det for narvarande rader
stor brist pa. Har kan vi i dagslaget inte se-
lektera bland leverantorer, utan ar hanvisade att ta vad som
ar tillgangligt pa marknaden. Det man mojligen kan trosta sig
med ar att saltsyra pa den nordiska marknaden sannolikt har
ett lagre klimatavtryck an de saltsyror som anvands for data i
INCOPA/IVL-studien. Exakt hur mycket lagre ar dockinte enkelt
att kvantifiera.

Avloppsslam attraktivt

Nar klimatavtryck diskuteras pratar man ofta om att ga éver till
biobaserade rdvaror. For fallningssalter ar det inte mojligt, da
de ar oorganiska salter och har ar det snarare olika typer av
cirkuléra losningar som ar i fokus. Nu ar atervinning av jarn-
och aluminiummetall valutvecklat i samhallet. Vardet av alumi-
nium respektive jarn ar dessutom inte speciellt hogt i relation
till de relativt komplexa processer som kravs for att atervinna
dem. Darfor saknas forutsattningar for att skapa direkta cirku-
lara l6sningar baserat pa vardet av metallerna. Dock kan man
tanka att till exempel atervinning av fosfor fran avioppsslam
kanvara attraktivt nog att bara de kostnader som uppstar. Detta

.

TR

T



HALLBARHETSRAPPORT 2023 | 12

/
/

CIRKULARITET OCH HALLBARHET /

mojliggdr aven dtervinning av det aluminium respektive jarn som
finns i avioppsslammet. Pa sa satt skapas cirkulara [6sningar dar
aven mindre kritiska amnen kan dtervinnas genom att det finns
ett affarsekosystem som kan dela kostnader. Detta ar egentli-
gen inget nytt, pa detta satt har kemiindustrin verkat i ett par
hundra ar. Det nya blir att sluta vardekedjan i loopar. Darfor
deltar Feralco isamarbeten om hur vikan verka som en partner
i cirkuldra l6sningar som drivs att atervinna fosfor ur aviopps-
slam. Ett exempel pa sddant samarbete ar det sa kallade Sahara-
projektet finansierat av Energimyndigheten. Har utforskas en
delprocess for att utvinna jarn i samband med fosforutvinning
ur avloppsslam.

Arbetet bar frukt
Biobaserade ravaror for vattenrening ar daremot relevant for
de polymerer (polyakrylamid, polyamin etc) som finns i Feral-
cos produktsortiment. Vara leverantérer bedriver ett intensivt
arbete med att fasa ut de fossila rédvarorna, helt eller delvis.
Detta arbete bdrjar nu bara frukt vilket vi uppskattar.
Ytterligare ett betydelsefullt omrade dar biobaserade pro-
dukter ar viktiga for Feralco Nordic ar som branslen. Genom
anvandning av bioolja i vara angpannor kan vi reducera vart, i

/

och for sig relativt lilla, Scope 2 non-biogenic koldioxid-utslapp
till i princip noll. Under 2023, liksom under flera tidigare ar, har
Feralco Nordic haft fossilfri el och dnga.

Feralco Nordic har en aktiv roll
Cirkularitet och klimatmal &r alltsa starkt nérvarande for Feralco
Nordic. Vi har dessutom en, milt sagt, intressant koppling mel-
lan dessa och krav pa kvalitet och kostnadseffektivitet. Darfor
ar det valdigt spannande att delta i branschens diskussioner
kring klimatfragor, tillganglighet och cirkularitet. Genom sam-
arbeten med bland andra Sydvatten och Easymining, liksom
deltagande i natverk som exempelvis Svenska Naringsplattfor-
men och Vattenindustrin, har Feralco Nordic en aktiv roll ocksa
kring det viktiga nedstromsarbetet. Det ar med stort intresse
vi ser att EU:s nya Urban WasteWater Treament Directive hal-
ler pd att bli verklighet, vilket kanske inte omedelbart paverkar
volymen fallningssalter pa den nordiska marknaden, men med
krav pa energineutralietet och rening av mikroplaster/ldkeme-
del (4:e steget) kommer traditionell rening med fallningssalter
vara viktig.

Vijobbarvidare och malsatter vart arbete att fortsatt minska
vart avtryck.
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VARA
KUNDER

Feralco Nordic har kunder inom kommun och industri och med en geografisk
marknad som i forsta hand omfattar Sverige, Norge och Danmark. Vi lagger
stor vikt vid att dels vérda vara nuvarande kundrelationer, dels bygga upp nya
relationer med kunder inom saval befintliga som nya segment. Narvaro och
tillganglighet ar viktigt for oss och har visat sig vara uppskattat hos vara kunder
- vi ska finnas tillsammans med vara produkter ute hos kunderna.

Kundernas basta ar vart fokus.
Det innebar att vi vill ge kunden de allra basta férutsattningarna
genom att tillhandahalla de produkter som de efterfragar
i ratt kvalitet och kvantitet.

Genom vara anlaggningars utformning och placering kan vi sakra en effektiv
logistik dar vi standigt verkar for att minska belastningen pa miljon. For vara
kunder skapar det en hallbar och kostnadseffektiv leverantorskedia.

Omvarldsbevakning av marknaden ar viktig for oss for att kunna folja och
tillgodose kundernas behov. Vi ser bland annat en utveckling dar andelen an-
laggningar for biologisk fosforrening har ¢kat. Vi ser ocksa en effektivare do-
sering av kemikalier och hogre miljomedvetenhet vid reningsverken samt ra-
tionaliseringar inom pappers- och massaindustrin, vilket paverkar volymerna
av koagulanter.

Samtidigt finns det ett antal faktorer som bidrar till att volymerna av koagu-
lanter hos kommuner och industri véaxer, sdsom hogre stallda myndighetskrav
pa kommuner och industri, vilket 6kar branschens behov av kemisk fallning.
Allt storre fluktuationer i klimatet, tillsammans med en ¢kad folkmangd, ar yt-
terligare faktorer som paverkar.

Relationerna med vara kunder mats regelbundet genom NKI (n6jd kund-index).

Det ger oss forstaelse for vad kunderna uppfattar som positivt och méjlighet att agera dar det
finns utrymme for forbattringar. Vid senaste matningen 2023 fick vi ett NKI pa 4,54
(femgradig skala) pa fragan »Hur néjd dr du med Feralco Nordic som helhet?«

Vi ser det som ett kvitto pa att vara kunder ocksa uppskattar de relationer vi byggt upp.

o |

4,54
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VARA KUNDER

/’//I\
)" DE GER 0SS INSYN
| VARLDSLAGET« )

ANNA GUNNARSSON AR HALLBARHETSSTRATEG
PA TEKNISKA VERKEN | LINKOPING.
HAR FAR VI EN REFLEKTION OVER FERALCO NORDICS
HALLBARHETSARBETE UR ETT KUNDPERSPEKTIV.

Sikra leveranser dr avgorande for att vi ska kunna leverera vara produkter och tjanster.
Vi som kund uppskattar hur Feralco Nordic i den tid med brist pa ravaror verkat med
transparens, inte minst genom vara regelbundna avstamningsmoten vilka ger 0ss
insyn i varldslaget och situationen kring de produkter vi koper.

For de kemiska produkter vi koper finns mycket lagstiftning att halla koll pa och
f6r Feralco Nordic att efterleva. Till exempel far produkterna inte innehalla dmnen som
r upptagna pa ECHAS tillstandsforteckning. Dessutom ska sakerhetsdatabladen f6lja
standard, vara pa svenska, hallas reviderade och vara tillgangliga.

Vi forvantar oss att aven att vara leverantorer arbetar systematiskt for att minska
klimatpaverkan, motverka krankningar av manskliga rattigheter, uppratthaller goda
arbetsvillkor och en saker arbetsplats, inom den egna verksamheten men aven i leve-

rantorsleden.

NYKVARNSVERKET, FOTO: TEKNISKA VERKEN
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VARA
| EVERANTORER

Vara ambitioner inom hallbarhet genomsyrar verksamheten saval internt som
nar det galler kunder och myndigheter. Sjalvklart ger det ocksa avtryck i arbetet
tillsammans med vara leverantorer.

Feralco Nordic har tre huvudsakliga ravaror: aluminiumtrihydrat, jarnmalm
och saltsyra och vi anvander leverantérer fran olika delar av Europa. Att kombinera
kraven pa renhet, tillracklig volym och tiligang till ravaror ar en utmaning.

Vihar dessutom i flera decennier arbetat med att hitta alternativa rdvaror som
bidrar till mindre avtryck pa miljon. Cirkulara lésningar behovs och vi arbetar
tillsammans med andra bolag med att etablera nya materialkedjor.

Precis som vi har hoga krav i var egna produktion, staller vi ocksa hoga krav
pa vara leverantorer. Det avspeglar sig i kvaliteten pa de ravaror vi kdper. Vi
forvantar oss att vara leverantorer aktivt arbetar med att minska negativ miljo-
paverkan och att de bedriver en tillverkning som sker pa ett etiskt och saker-
hetsmassigt satt. Kriget i Ukraina har naturligtvis paverkat oss, och dven om vi
har klarat oss relativt bra och har kunnat bibehélla var leveranskvalitet, sa har
det paverkat tillgdng och kostnader for i stort sett alla energislag och révaror.

Saval pandemin som kriget i Ukraina skapar en storre osakerhet vad galler
tillgdng pa bland annat ravaror, energi och vatten. Svangningarna i tillgdng och
efterfragan ar generellt sett storre och gar fortare. Vi lagger darfor annu mer
vikt vid omvarldsbevakning och att bygga upp resiliens for att skapa langsiktig
tillgdng pa de resurser vi behover i var verksamhet. Vi ar ocksa aktiva i flera
samarbetsprojekt tillsammans med andra aktorer.
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Det flesta av leveranserna fran Feralco Nordic

Detta goda samarbete gar langt tillbaka

i tiden. Den nara relationen ger manga
fordelar, inte minst i form av kostnadsef-
fektivitet. Hagéns kanner var verksamhet
och har implementerat en effektiv logis-
tiklosning som tryggar bade utleveranser
och leverans avinkommande ravaror.
Hagéns var dessutom tidigt ute med att
skapa en fossilfri fordonsflotta och bor-
jade anvanda HVO100 redan 2017. Det
gor att vi pa Feralco sanker vart klimat-
avtryck for leveranser ordentligt! Under
2023 var andelen fossilt bransle endast
2 procent. Skillnaden mellan diesel och

hanteras av Hagéns Akeri.

Hagéns chaufforer blir ambassadoérer.
De &r val fértrogna med produkterna, vet hur
lossning ska ske och koér trafiksakert.

HVO100 uttryckt i koldioxidutslapp ar

sa mycket som 90 procent! Genom att
dessutom planera kérningarna, ha en
hog fylinadsgrad och en hog andel leve-
ranser som planeras med returtranspor-
ter blir klimatavtrycket pa transporter till
kund och fran leverantér annu lagre.

Det langsiktiga samarbetet gor
Hagéns chaufforer till vdra ambassa-
dorer. Chauffoérerna ar val fortrogna med
vara produkter, vet hur lossning ska ske
och kor trafiksakert. De ger vara kunder
en bra och hallbar leverans av vara
produkter.

»Det ar viktigt for oss att jobba med hallbarhet.
Det som inte ar hallbart, kommer inte att vara lonsamt i framtiden.«

MARIE HAGEN-LANDGREN, VD HAGENS AKERI AB
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SAMARBETE

MED MYNDIGHETER
OCH BRANSCH

- FERALCO | SAMVERKAN -
| FEBRUARI 2020 TOG LIVSMEDELSVERKET KONTAKT MED
FERALCO NORDIC FOR ATT DISKUTERA ETT SAMARBETSPROJEKT
FOR ATT SKAPA BATTRE BEREDSKAP | KRIS OCH KRIG.
| VART FALL ETT SAMARBETE SOM GALLER FORSORJNING
AV LIVSMEDEL - NARMARE BESTAMT RENT VATTEN.

Eftersom pandemin startade kort dar-
efter intensifierades arbetet och grupp-
eringen VAPOS (Vatten och Avlopp Privat
Offentlig Samverkan) bildades. VAPOS
ar ett forum for att sakra tillgangen pa
dricksvatten vid kris eller krig, men ocksa
for att diskutera fragor som kan hoja
beredskapen langsiktigt. | forumet ingar
Livsmedelsverket, Svenskt Vatten,
Vattenindustrin, Naturvardsverket, MSB
och lansstyrelserna samt de privata fo-
retag som levererar produkter till dricks-
och avloppsvattenrening.

»VI BEHOVER
EN HOGRE EGEN
BEREDSKAP«

Under 2021 intensifierades samarbe-
tet dd EU-sanktionerna gentemot bland
annat Belarus forstarktes, vilket paverka-
de tillgdngen pa saltsyra som i sin tur
starkt kom att paverka vara leveransmoj-
ligheter. VAPOS tog fram en avsiktsforkla-
ring, vilken undertecknades av Svenskt
Vatten och oss leverantdrer. Det primara
syftet med denna var att trygga kemikalie-
forsorjningen for produktionen av dricks-
vatten och etablera ett gemensamt for-
hallningssatt hos leverantor/producent
och anvandare. VAPOS tog ocksa fram en
vagledning for prioritering av fallningske-

mikalier vid en bristsituation med en kort-
fattad beskrivning av:

1. Hur fallningskemikalier anvands inom
dricksvattenproduktion och avlopps-
rening.

2. Vilka konsekvenserna blir vid en
bristsituation.

3. Forslag till prioriteringsordning.

Den kritiska situation vi har befunnit oss
i en tid, samt det utvecklade samarbe-
tet med myndigheter, har lart oss att vi
behdver en hogre egen beredskap vad
galler framforallt lagerkapacitet, trans-
portkapacitet och humana resurser.
Vidare behdver vi langre framforhalining
och ett vidare perspektiv nar det galler
tillgang pa ravaror.

1. Vibehover, dar det ar mojligt, 6ka var
sjalvforsorjning, bli mer sjalvstandiga
bade som féretag och nation for att
minska beroendet av externa faktorer
och darmed hoja var krisberedskap.

2. Vibehover ocksa utveckla internationel-
la, langsiktiga och hallbara samarbeten
for att sakerstalla en stabil och trygg
tillgang pa ravaror.

Arbetet i VAPOS har fortsatt under 2023.
Fokus har varit att vidmakthalla och ut-
veckla det natverk och samarbete som
skapats mellan myndigheter och narings-
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SAMARBETE MED MYNDIGHETER OCH BRANSCH

liv. Aven fokus pa att dka tydligheten kring
roller och ansvarsférdelning, starka mot-
standskraften i de viktigaste samhallsfunk-
tionerna samt att fortsatta forbereda for
att ha en tydlig och fullstandig prioritering
vid en eventuell bristsituation.

Allt mer involverade
Det viktiga samarbetet med politiken,
myndigheter och branschorganisationer
fortsatte under 2022 for att ytterligare
utvecklas under 2023. Feralco Nordic
deltar aktivt! Vi har levererat remissvar,
betankanden och input till ett antal
uppdrag och initiativ fran regeringen.
Fran hosten 2023 deltar vi dessutom
som representant for Vattenindustrin i
en expertgrupp inom VA-beredskaps-
utredningen ledd av Regeringskansliet
(Statens Offentliga Utredningar: »Okad
beredskap for att sakerstalla en robust
och kontinuerlig leverans«). Utredning-
en leds av regeringens sarskilda utre-
dare. Till utredningen finns knutet en
expertgrupp som bestar av personer
med erfarenhet av de sakfragor som
behandlas inom utredningen. Utredning-
ens uppdrag ar att starka formagan att
leverera vattentjanster vid handelse av
kris, hojd beredskap och da ytterst krig
samt utifran de nya forutsattningar som
foljer av ett forandrat klimat.

Vidare deltog vi i MSB:s motesplats for
kontinuitethantering i november for att re-
dovisa det samarbetet som pagar i VAPOS.

Férebyggande arbete
Livsmedelsverket har i uppdrag att
tillsammans med Naturvardsverket och
andra berérda myndigheter utreda och
analysera behovet av och forutsattningar
for att infora investeringsprogram for
livsmedel (robusta livsmedelsbutiker),
dricksvatten och aviopp. Arbetet ska
redovisas i Livsmedelsverkets, Jordbruks-
verkets och SVA:s gemensamma redo-
visning som Livsmedelsverket ska lamna

till Regeringskansliet (Landsbygds- och
infrastrukturdepartementet) senast den
1 april 2025.

Ytterligare en interaktion ar med lans-
styrelserna, som ska utarbeta regionala
analyser och kunskapsunderlag samt
stodja den regionala och lokala priori-
teringsférmdagan inom ramen for kom-
munernas kontinuitetsplanering. Detta
for att forebygga stérningar och minska
sarbarheten gallande tillgang till viktiga
varor for avioppsrening och forebygga
negativa konsekvenser for dricksvatten-
produktionen.

Branschorganisationen
Vattenindustrin

Vattenindustrin samlar leverantdrer
inom VA-branschen och kemikalier utgor
en viktig del av vattnets vardekedjor. Det
ar darfor ytterligare en samverkan dar
Feralco Nordic ar aktivt engagerad, bland
annat genom representation i Vattenin-
dustrins styrelse och genom deltagande i
de olika fokusgrupper som ar det verktyg
Vattenindustrin driver olika fragestall-
ningar genom. Exempel pa fokusgrupper
som vi finner viktiga ar:

Vattenindustrins fokusgrupp »Kemi-
kalier for renare VA« har som mal att
inkop ska kunna ske pa ett enkelt satt
och samtidigt uppfylla képarens behov,
vilket har resulterat i rekommenda-
tioner och stéd for upphandling av
kemikalier. Materialet har tagits fram

i samverkan med representanter for
olika upphandlingsenheter fér att kvali-
tetssakra innehallet.

Vattenindustrins fokusgrupp »Klimat-
neutral VA« ar ett viktigt forum fér Fer-
alcos arbete att reducera vart klimatav-
tryck. Har diskuterar vi bland annat hur
klimatfaktorer anvands i upphandling
och stottar Svenskt Vattens arbete med
deras klimatberakningsverktyg.
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FOL) MED PA HALLBARHETSRESAN!

PA FERALCO NORDIC HAR VI ALLTID HAFT HALLBARHET SOM EN INTEGRERAD DEL | AFFARSMODELLEN.
VAR ANLAGGNING | VETLANDA HAR SEDAN 1982 ANVANT ATERVUNNA RAVAROR.

GENOM AREN HAR FLERA UTVECKLINGSINSATSER GJORTS, INTE MINST KOPPLAT TILL CIRKULARITET.
VARA MEDARBETARE AR VAR VIKTIGASTE TILLGANG, DERAS INSATSER UTGOR GRUNDEN FOR VART
HALLBARHETSARBETE. ARBETET MED ATT SKAPA EN UTVECKLANDE OCH HALSOSAM ARBETSPLATS

HAR OCKSA VARIT OCH AR EN GRUNDLAGGANDE DEL | VART ARBETE.

Vér forsta hallbarhetsrapport publicerades 2023 (for 2022). |
den fokuserade vi pd att systematisera vart arbete och kartlag-
ga vad som &r sarskilt vasentliga omraden for oss. | denna var
andra rapport bygger vi vidare pa detta arbete. Hallbarhets-
rapportering ar viktigt for oss ur flera aspekter. Det handlar
om att vara transparenta med vara framgangar saval som med
vara utmaningar samt att upptacka risker och mojligheter sa
att vi i tid kan agera pa dem. Det finns flera drivkrafter for oss
att utveckla vart arbete framat. Exempel ar de regulatoriska
krav som stalls pa hallbarhetsrapportering, forvantningar fran
agare, kunder och ovriga intressenter, den tekniska utveckling-
en och inte minst vara egna ambitioner.

Nytt direktiv med transparens i fokus

Den europeiska grona given ar ett politiskt initiativ inom EU
med ett omfattande atgardspaket for att Europa ska bli en re-
surseffektiv och konkurrenskraftig ekonomi med nollutslapp

innan ar 2050. Som en del av gréna given har EU kommit med
ett nytt direktiv, Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD) med syfte att bidra till en transparent hallbarhetsrap-
portering for foretag inom EU. Oavsett om man som foretag
paverkas direkt eller indirekt av direktivet, s kommer det san-
nolikt att bidra till ett paradigmskifte i hur foretag arbetar med
och rapporterar om héllbarhet.

Mellby Gard, agare av Feralcokoncernen, kommer att rappor-
tera enligt CSRD 2026 for rékenskapsar 2025. Ett forsta steg ar
att alla bolag i koncernen ska identifiera de mest vasentliga
fragorna for verksamheten. Ett mer utvecklat arbete avseende
detta gjordes under 2023 och arbetet fortsatter naturligtvis. Vi
pa Feralco Nordic har sedan tidigare sett ett stort varde i att
skapa strukturer for att kunna rapporterai enlighet med CSRD,
vilket styrs av de ESRS-standarder (European Sustainability Re-
porting Standards) som bolag ska rapportera i enlighet med.
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Agenda 2030
Utover rapportering utifran CSRD och ESRS-standarder vill vi
parallellt sakerstalla att vi bidrar till det gemensamma arbe-

;“"‘s tet for att na de globala malen. De globala malen for hallbar
Gll]BA‘l:‘MAlEN utveckling har antagits for att uppna fyra dvergripande mal
till &r 2030:
o . A . 10 e
tt avskaffa extrem fattigdom. .
* Att minska ojamlikheter och orattvisor i varlden. \ E 4

 Att framja fred och rattvisa.
* Att lI6sa klimatkrisen.

Pa Feralco kanvigenom att styravartarbete pa ett hallbart satt

bidra till att uppna flera av malen i agendan och samtidigt ta
e hansyn till intressen hos agare, kunder, samarbetspartners,
VALBEFINNANDE = o g

leverantorer och medarbetare, men ocksa hos intresserade
medborgare. Pa vilket satt vi kan bidra till flera av malen kan
duldasa mer omirapportens bilaga. | denna rapport har vivalt
att rapportera pa tva av malen, mdl 6 Rent vatten och sanitet

13 BEKAMPA KLIMAT-
foralla samt mal 17 Genomférande och globalt partnerskap.

FORANDRINGARNA

2 4

1 4 HAV OCH MARINA
RESURSER

5 JAMSTALLDHET

¢

RENT VATTEN OCH 15 assTenach
SANITET FOR ALLA ?r@
16 iconeewo:
o SAMHALLEN
Hallbarhetsrapport 2023
Vi redovisar ett antal vasentliga KPl:er och utvecklar arbetet i:
med dessa. En del data presenteras i form av kvantitativt un-
derlag, andra genom kvalitativa beskrivningar. Rapporten 17 GENOMFORANDE
omfattar data och information till och med ar 2023. | de fall EE;'%E['RBSA,&F
ANSTANDIGA . X . X
gggaﬁg,:g,:,g'; det saknas underlag for perioden noteras detta i anslutning
"M till respektive omrade.
i

Innehallet och uppgifterna i denna rapport kommer fran
Feralco Nordics befintliga lednings- och dataregistrerings-
system och fran féretagsdokument. Innehadllet har faststallts
och kvalitetssakrats genom interna processer och gransk-
ning av medarbetare med relevant specialistkompetens.

Agenda 2030
I september 2015 antog varldens stats- och regeringschefer en ny utvecklingsagenda. Agenda 2030 bestar av 17 globala mal foér hallbar
utveckling som syftar till att utrota fattigdom, stoppa klimatférandringar och skapa fredliga och trygga samhallen.

Agenda 2030 ar den mest ambitiosa planen for hallbar utveckling som varlden nagonsin antagit. Varldens ledare har lovat att uppna
de 17 globala malen till ar 2030. Alla lander har darmed tagit pa sig ansvaret att skapa en mer rattvis, hallbar och battre varld.
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Nurenas vattnet i Gvre Milsbosjon: "G;mla syndem;:f

KOSTNADSEFFEKTIV
MILJOVARD!

Feralco Nordics dotterbolag Vattenresurs utfor
behandling av 6vergédda sjoar och havsvikar.

Nar fosfor fran bristfalligt renade avlopp eller jordbruk ackumu-
lerats i miljon har balansen i ekosystemet forskjutits med krafti-
ga algblomningar, syrefattiga bottnar och igenvuxna grundom-
raden som foljd. Detta forsamrar mojligheterna till fiske, ingen
vill bada i sjon och hundar som far i sig algforgiftat vatten kan bli
allvarligt sjuka och till och med avlida. Sjon blir med andra ord
sjuk, oattraktiv och mindre vard.

Vid behandlingen atgardas overskottet av fosfor genom
beprévad och naturlig teknik dar aluminiumjoner falls in i bot-
tensedimentet och binder overskottet av fosfor. Aluminium-
mineral finns naturligt i sjoars bottensediment, till exempel
som lera, dar det binder fosfor. Vid en stor extern belastning
av fosfor, fran till exempel jordbruk, uppstar en brist pa till-
gangligt aluminiummineral och vilket resulterar i att sjon blir
Overgddd. Samma hogkvalitativa PAC som anvands for vatten
och avloppsrening anvander Vattenresurs vid behandlingen
av Overgodda sjoar. Metoden, som Kkallas Ekobentik, nyttjar en
patenterad metod for att injicera aluminiumjoner i bottense-
dimentet. Dar reagerar aluminium med fosfat och bildar en
oloslig forening vilket gor fosfatet otillgangligt for ekosystemet.
Genom att lagga behandlingen i sedimentet uppnas flera for-
delar, den viktigaste ar att merparten av det fosfor som finns i
ekosystemet finns i sedimentet, inte i den fria vattenmassan.
Darfor sker behandlingen pa ratt stélle! Vidare kan doseringen
styras med hog precision, risken for till exempel pH-chock ar
minimal och metoden blir betydligt mer skonsam mot sjons
flora och fauna.

Nar fosfor binds fast i bottensedimentet bromsas algblom-
ningen. Resultatet blir en snabb och bestdende aterhamtning
av hela ekosystemet. En direkt effekt ar att siktdjupet blir syn-
ligt battre inom bara nagon vecka. Langsiktigt balanseras eko-
systemet med bland annat en aterhamtning av ett naturligt
fiskbestand och frisk vaxtlighet. Overskottsfosfor forblir bun-
det i bottensedimenten.

Dala-Demokraten
14/10 2023. Text/foto
Tomas Nyberg.

Djurgards-
brunnsviken,
Stockholm.

Norrviken,
Sollentuna.

o0
- VATTENRESURS

AVLOPPS- VATTEN-
RENING PRODUKTION

JORDBRUK

DAGVATTEN INDUSTRI

Att behandla ett 6vergétt vatten ska darfor ses som en fram-
tidsinvestering. Det ar naturvard med hog avkastning, en kost-
nadseffektiv aterstallning till en hallbar och god livsmiljé med
mdjlighet till bad, rekreation och ett rikt naturliv. | manniskors
naromrade skapas en attraktiv plats att bo pa och verka i! Me-
toden ar val beprévad och sjoar som behandlades fér 6ver tva
decennier sedan uppvisar fortfarande god ekologisk balans.

Under 2023 behandlades bland annat sjon Uttran, en sjo
som ligger pa gransen mellan Botkyrka, Salems och Sodertélje
kommuner. Sjon har under lang tid varit dvergddd men genom
en behandling under sensommaren 2023 har en ekosystemet
snabbt hittat en betydligt battre balans. De kringboende kan
dessutom gladja sig en fin badsjo och se sportfisket forbattras
de kommande dren. Behandlingen av Uttran ar ett exempel pa
ett projekt dar Lansstyrelsens LOVA-bidrag tackt stora delar
av kostnaden. Behandlingsmetoden utgor ett kostnadseffek-
tivt satt att snabbt och langsiktigt na »god vattenstatus, vilket
kravs enligt det EU-direktiv som galler fran 2027.

For Feralco Nordic ar Vattenresurs ytterligare ett satt vi ska-
par hallbarhet pa!
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KPI:ER FOR HALLBARHETSRAPPORTERING
»KEY PERFORMANCE INDICATORS«
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KPI:ER FOR HALLBARHETSRAPPORTERING

MILJO
ENERGIANVANDNING OCH ENERGIMIX

Vihar som en del av vart miljdarbete analyserat data avseende
energikonsumtion ivara verksamheter vid fabrikerna i Solvesborg
och Vetlanda samt Vattenresurs. Datan synliggor energianvand-
ningen enligt scope 1 och 2 baserat pd GHG-protokollet.

TOTAL ENERGIFORBRUKNING (MWHh) 2023 2022
Scopeloch2. ... ... 8732 8847
SCOPE 1 OCH 2 (MWh) 2023 2022
Fossilakallor.. ... ... ... 104 73
Karnenergi................. 524 493
Bransleforbrukning, fornybara kallor ............... ... 6638 6747
El, fornybarakallor. ... 1466 1570
Energiférbrukning 8732 8847

AA/4 *
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MILJO
VAXTHUSGASUTSLAPP

Bruttovaxthusgasutslapp inom scope 1 och 2
Data avser verksamheten i Solvesborg och Vetlanda samt helagda
dotterbolaget Vattenresurs AB.

SAMMANSTALLNING TOTALT FOSSILA UTSLAPP 2023 2022
SCOPE 1 (tCO2e)

Mobil férbranning. ... 25,2 19,8
Stationar férbranning ... 0 0
SCOPE 2 (tCO2e)

Marknadsbaserade vaxthusgasutslapp.................. ... 2,7 0,029
Platsbaserade vaxthusgasutslapp......................... . 52,3 52,7

Totala vaxthusgasutslapp i
scope 1 & 2 (marknadsbaserade) 37,9 19,8

Totala vaxthusgasutslapp i
scope 1& 2 (platsbaserade) 77,5 72,5

SAMMANSTALLNING TOTALT BIOGENA UTSLAPP 2023 2022
SCOPE 1 (tCO2e)

Mobil férbranning. ... 26,3 22,8
Stationar férbranning ... 2008 2053
Total 2034,3 2075,8

VAXTHUSGASINTENSITET PER NETTOOMSATTNING 2023 2022
Totala utslapp av vaxthusgaser i

scope 1 & 2 (marknadsbaserade)

per nettoomsattning (ton CO2e/MSEK) ................... .. 0,10 0,075

Totala utslapp av vaxthusgaser i
scope 1 & 2 (platsbaserade)
per nettoomsattning (ton CO2e/MSEK) ................... .. 0,20 0,27

Berakningsprinciper

SCOPE 1 Mobil forbranning: Flera, uppskattningar avanvanda mangder utifran arligt inkop till exakta mangder utifran fakturerade tankningar. GHG
faktorer. Tjanstebilar: Kérda strackor enligt reserakningar. Standard CO2-utslapp enligt registreringsbevis for respektive bilmodell.

Stationar forbranning: Fakturor och inventeringar samt momentana matningar utférda av externt foretag omraknade till CO2-e per bransleenhet.

SCOPE 2 Marknadsbaserad: arsforbrukning och utslapp per kWh enligt leverantoren.
Platsbaserad: Energimyndighetens framraknade CO2-e fér 2022.
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MILJO
RENAT VATTEN

Restaurerade sjoar och havsvikar

Vattenresurs AB ar ett dotterbolag till Feralco Nordic AB. Vatten-
resurs arbetar med en metod for restaurering av 6vergddda och
syrefattiga sjdar och havsvikar med naturliga mineraler. | sjoar
med mycket algblomning kan man pa sa satt behandla sjon ge-
nom att binda fosfor i bottnen. Vattenresurs verksamhet ar vik-
tigt, inte minst for att na Water Framework Directive vars syfte ar
att uppna god ekologisk och kemisk status i sjoar och havsvikar.
Vattenresurs anvander samma kemikalier som Feralco anvander
sig av i Ovriga processer, men injicerar dem i sjébottnar och bin-
der pa sa satt fosfor. Lds mer om Vattenresurs verksamhet
pa www.vattenresurs.se

2023 2022
Antal behandlade sjdéar(st) ....................................... 3 1
Behandladarea(ha) ............ ... ... . . ... ... 442 180
Polyaluminiumklorid (PAC) som anvants
for att binda fosfor (ton).................... . 1529 382

Forberedelser infor behandling av Magelungen i Stockholm/Huddinge.



HALLBARHETSRAPPORT 2023 | 27

KPI:ER FOR HALLBARHETSRAPPORTERING

MILJO
CIRKULARITET

Atervunnet material

Som en del avvart cirkularitetsarbete anvander vislam fran en del
av aluminiumindustrin. Detta bidrar bland annat till att industrin
kan slippa hoga transportkostnader for att bli av med slammet.
Detta slam kallas for presskaka. Presskaka ar sdledes en benam-
ning pa det aluminiumhydroxid som faller som biprodukt vid be-
arbetning av aluminiummetall och som oftast hamnar pa deponi.

ATERVUNNET ALUMINIUM (TON) 2023 2022
Restprodukter fran aluminium-industrin............... .. 2393 3161
(som rdvara i produktion)

Atervunnet slam frdn aluminiumindustrin blir vattenreningsprodukter. En cirkulér 16sning som &r hallbar!
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SOCIAL

Feralco Nordic har under 2023 inte drabbats
av nagra arbetsrelaterade olyckor
och har inga forlorade arbetsdagar

till foljd av arbetsrelaterade olyckor

i R P st bk

eller arbetsrelaterad ohalsa.
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SOCIAL
UTBILDNING OCH KOMPETENSUTVECKLING

Anstallda erbjuds utbildning for att uppratthdlla kunskaper inom
den befattningde innehar. Itillagg erbjuds utbildning for att forvarva
nya kunskaper i de fall detta ar éverenskommet eller vid behov.
Ledningen har beslutat att prestationer och utbildning diskuteras
en gang per ar med narmaste chef under utvecklingssamtal.

Nar det galler uppfoljning av utbildningstimmar har detta histo-
riskt inte folits upp pa en detaljerad niva, utan innehaller framfo-
rallt utbildningstimmar som resulteratindgon typ av certifikat eller
utbildningsbevis vilket innebar att all typ av utbildning inte ingdr i
denna presentation. Foretaget planerar att forbattra systemet for
uppfoljningen av utbildningstimmar framaver.

Socialt engagemang Feralco Nordic
inklusive Vattenresurs

KATEGORI 2023 2022
Genomsnittligt antal utbildningstimmar/ar /anstalld

Totaltantal anstallda*........................................... 43 44
Totalt antal utbildningstimmar/anstalld ...................... 6,5 3,03
KVINNOT .. 2,45 3,45
MaN 79 2,89
KATEGORI 2023 2022

Procentuellt antal anstédllda som erhéll utvecklingssamtal
Totaltantal anstallda** .................................... 43100% 44 100%

Omfattade av utvecklingssamtal ................. ... . 43100% 44 100%
Kvinnor . ... 11100% 11 100%
Man 32100% 33 100%
Produktion. ... .. .. . 29100% 29 100%
Administration ... 4100% 4 100%
Forsaljningochmarknad........................ ... . ... 10100% 11 100%
FoU*** -100% - 100%

* Inkl 3 anstallda fran Ferlaco Nordic AB:s heldgda dotterbolag Vattenresurs AB.
** Avser fastanstallda som inte varit frdnvarande.

**% FoU-arbetet inom Feralco sker koncerngemensamt.
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KPI:ER FOR HALLBARHETSRAPPORTERING

SOCIAL
HALSA OCH SAKERHET

Feralco Nordics arbetsmiljdsystem ar beskrivet i ledningssystemet
samt i friskvardspolicyn. Foretaget erbjuder sina anstallda halso-
undersokning vart tredje ar samt friskvardsbidrag for att bidra till
en frisk och motiverad personalstyrka.

Andelen av antal anstéallda och andra arbetare
som omfattas av hélsa- och sikerhetssystemet

KATEGORI 2023 2022
Totaltantal anstallda** .. .. ... ... ... .. .. ... .. 43 100% 44 100%
Omfattade av utvecklingssamtal....................... .. 43100% 44 100%
Kvinnor ... 11100% 11 100%
Man 32100% 33 100%
Produktion. . ... ... . 29100% 29 100%
Administration ... 4100% 4 100%
Forsaljningochmarknad.......................... ... ... 10100% 11 100%
FoU** -100% - 100%

Antalet arbetsrelaterade olyckor som maste
registreras samt olycksfrekvens

KATEGORI 2023 2022
Totaltantalincidenter........................................ 0 0% 0 0%
(Frekvensen beraknas som antalet arbets-

relaterade skador per 500 heltidsanstallda

personer i arbetskraft under en ettarsperiod)

Antalet forlorade arbetsdagar till foljd av arbetsrelaterade
olyckor och arbetsrelaterad ohdlsa

KATEGORI 2023 2022
Totaltantaldagar ... ... 0 0

Da vi lyckligtvis inte har haft varken arbetsrelaterade olyckor eller
arbetsrelaterad ohdlsa under 2023 eller under de tva tidigare aren,
har vi inte heller haft nagra forlorade arbetsdagar. Vart mal ar att vi
ska kunna fortsatta att visa upp liknande siffror framéver.

* Avser fastanstallda som inte varit franvarande.

** FoU-arbetet inom Feralco sker koncerngemensamt.
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KPI:ER FOR HALLBARHETSRAPPORTERING

SOCIAL
FRISKNARVARO

Feralco Nordics anstéllda har en hog frisknarvaro saval inom alla
funktioner som for kvinnor och man. Medarbetarenkater visar att
personalen trivs pa arbetet vilket naturligtvis &r en startkt bidra-
gande orsak till den hdga narvaron.

Procentuell

frisknarvaro
KATEGORI 2023 2022
Totaltantal anstallda*................ . ... . ... ... 43 44
Total frisknarvaro ... ... ... 96,6 96,4
Kvinnor . ... 99,0 99,4
Man 96,1 94,9
Produktion. ... ... . 95,3 97,4
Administration ... 99,0 99,4
Forsaljningoch marknad................ ... ... .. .. . 99,5 92,4

* Procentuell narvaro i férhéllande till ordinarie arbetstid.

** FoU-arbetet inom Feralco sker koncerngemensamt.

ecTRUM

Feralco Nordics anstéllda har en hog frisknarvaro saval inom alla funktioner som foér kvinnor och man
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KPI:ER FOR HALLBARHETSRAPPORTERING

BOLAGSSTYRNING
AFFARSETISKA POLICYER OCH FORETAGSKULTUR

Vidtar oss att valja ut och behandla vara affarspartners pa ett ratt-
vist och objektivt satt samt att bedriva var verksamhet pa ett etiskt
satt. Alla vara medarbetare ar informerade om foretagets Code of
conduct. Feralco Nordic AB ar ett dotterbolag till Feralco AB som
i sin tur ingdr i Mellby Gard-koncernen. Intern kontroll av hur fo-
retaget agerar i affarsetiska fragor sker dels inom organisationen,
dels via moderforetaget. Eventuella misstag eller awikelser rap-
porteras, hanteras, bedéms och atgardas av styrelsen.

Uppférandekoden ar en viktig grund for att bedriva affarer pa ett
etiskt satt och fungerar som ett overgripande atagande for hela
foretaget. Feralcos uppforandekod for affarspartners faststalls
av foretagsledningen och baseras pa internationella regelverk
sasom FN:s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna,
FN:s barnkonvention, FN:s konvention mot korruption samt ILO:s
konventioner. En hanvisning till uppférandekoden kommer att
finnas med i Feralcos avtal med leverantdrer, vilket innebar att det
signerade avtalet ocksa motsvarar accept av koden. Feralcos lang-
siktiga ambition ar att alla vara leverantorer ska acceptera uppfo-
randekoden.

Visselblasarfunktion
Feralco koncernen har implementerat en visselbldsarkanal base-
rad pa svensk lagstiftning som ska vara tillganglig for alla bolag
inom koncernen dar det inte finns formella krav pé en visselblasar-
kanal. I de foretag dar det finns formella krav baseras det pa res-
pektive lands lagstiftning.

Relationer med offentliga myndigheter

Feralco uppmuntrar och framjar effektiva offentliga partnerskap genom kontakter med myndigheter och andra samarbetspartners. Feralco engagerade sig
under 2023 i totalt 232 timmars samverkan vid 26 tillféllen (127 + 24, 2022). Feralco har bland annat samverkat med Livsmedelsverket, Myndigheten fér sam-
hallsskydd och beredskap samt Svenskt Vatten. Feralcos ambition ar att 6ka kontakten med myndigheterna for att pa sa satt bade vara en del i utvecklingen
inom vattenrening och samtidigt kunna paverka den. Lds mer om vara samarbeten pa sidan 17.

Feralcos arbete inom mal 17 utgar sarskilt fran delmal 17.17 - Uppmuntra effektiva partnerskap. Lds mer: www.globalamalen.se/om-globala-malen/
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BOLAGSSTYRNING
LEVERANTORER, KORRUPTION & MUTOR

Hantering av forbindelser med leverantorer

Viforvantar oss att varaleverantorer arbetar for att minska negativ
miljopaverkan fran tillverkningen av sina produkter. De forvantas
tillverkas och utvecklas pa ett etiskt och sakert sétt, i enlighet med
gdllande lagar och foreskrifter om produktsakerhet. Dessutom
forvantas leverantorerna informera om faror och saker anvand-
ning av deras produkter.

FOr att sakerstalla efterlevnad av Feralcos foreskrifter och
normer kan vi begdra bekréaftelse i form av ett frageformular for
leverantdrernas utvardering, certifiering, utvardering av tredje
part eller granskning pa plats. Om leverantérerna bryter mot
nagon del av det som &r stipulerat i uppférandekoden for affars-
partners ska de diskutera hur forbattringar kan dstadkommas
och om overtradelsen ar allvarlig forbehaller Feralco sig ratten
att sdga upp det/de aktuella avtalet/avtalen och/eller avbryta pa-
gaende samarbeten och transaktioner med leverantéren.

Var betalningspolicy/process foljer gangse regler pa respekti-
ve marknad och vad som definieras i dverenskomna avtal och vi
atar oss att leva upp till verenskomna avtal och hantera eventu-
ella awikelser i rimlig tid. For att forhindra eventuella awikelser
scannas alla fakturor och behandlas i vart ERP system.

Vidare atar vi oss att strava efter att sakerstélla att vara affars-
partners ar inforstadda med och foljer den har koden.

Forebyggande och upptackande av

korruption och mutor

Utover en visselblasarkanal har vi inte ndgra andra formella sys-
tem pd plats om incidenter intraffar. Anledningen till detta ar att vi
ar ett litet foretag som kan halla god intern éversyn pa verksam-
heten med direkt kommunikation. Vi tydliggor i var code of condu-
ct attviforvantar oss att vara affarspartners inte accepterar mutor
eller annan korruption och inte heller erbjuder eller tar emot bel©-
ningar eller fordelar som bryter mot gallande lag eller som kan
uppfattas paverka objektiviteten i affarsbeslut. Feralco uppmunt-
rar alla medarbetare att rapportera om de skulle upptacka eller
misstanka oegentligheter eller missforhallanden.

Bekraftade incidenter av korruption eller mutor

Vi har inga fallande domar och botesbeloppen for brott mot lagar
mot korruption och mutor. Pa grund av det har vi inte behévt vidta
nagra atgarder for att hantera overtradelser i forfaranden och
normer for korruptionsbekampning och mutor.









